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Steigende Systemkomplexitat

= Ursachen: " Folgen:
= Zunehmende Anlagenverkettung = Hohes Ausfallkostenpotenzial
= Zunehmende Automatisierung = Zunehmende Zuverlassigkeits- und
= Zunehmende Technologievielfalt Sicherheitsanforderungen
= Zunehmende Komponentenvielfalt " Zunehmende Intransparenz
= Zunehmende Produktvielfalt = Menschliches Verstandnis tber Verschleil3- und

Ausfallursachen sinkt
® Resilienzanforderung steigt

= \/erscharfte Umweltvorschriften
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Reifegrade IH-Management sowie —Instrumente

117 Unternehmen D-A-CH

Reifegrad IH-Managementinstrumente
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Wie erfolgt die Strategieauswahl?

Auf Grund personlicher Erfahrung
Anhand von historischen Daten
Anhand von Erfahrungswerten

Durch Risikobewertung

Durch Anlagenbewertung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Welche IH-Strategie trifft auf lhr Unternehmen zu?

homogen
anlagenverbessernd
pradiktiv

praventiv

heterogen
ausfallsorientiert

risikoorientiert

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Geschaftsmodell des IH - Managements

= Bisher bzw. aktuell verbreitet .

® Statische IH-Strategie

= VVorwiegend ausfall- bzw. laufzeit- oder
kalenderzeitinduzierte IH-Mal3nahmen

= Kostenfokus (Ziel: Budgeteinhaltung)

= Routinisierung der Stérungsbehebung
(Reparaturfokus)

= Kaum life-cycle-cost Orientierung

= Zentrale, funktional organisierte IH-
Steuerung

® Technikzentriertes, funktionales Lernen
(erfahrungsbasiert)

= Datenarchivierung
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Instandhaltungsmodelle (-philosophien)

Fokus auf Lean Smart Maintenance
T (Wertschépfung)
Kultur Intelligente, ressourcenoptimierte IH

| Wissensbasierte IH
S —— (Smart Maintenance)

| IH als lernende Organisation
Information Leistungsorientierte IH

| (Performance Based Mainter

Kontrolle Orientierung an kundenges

Anlagenwirtscha* Predictive

(TPM / Pre”

Organisation

|
ih

gsvorrat

CBM s¢ Instandhaltung
_ased Maintenance)

grung am Abnutzungsvorrat

.P |VI«orbeugende Instandhaltung

(Preventive Maintenance)

Planung

' Zeit- oder Leistungsorientierung

Ausfallorientierte Instandhaltung
(Breakdown Maintenance)

Ausfallorientierte Charakteristik

adaptierend
IH 4.0

verbessernd
vermeidend

erhaltend

Maintenance 4.0; SM;
LSM

Wertschdpfungs-
orientierung

Quelle: Biedermann, H. (2016), S.27

Zeit
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Smart Factory bedarf Smart Maintenance

Die Bedeutung von Daten ENTWICKLUNGS-
STUFEN
Erfassung _ _
100% m Smart Maintenance-Reifegrad
G& Instandhaltung muss die\ A

' ita - Selbstregulierun

steigende Quantitat und A adaption - [NMMMMMIMNNIN """ J

Qualitat der verfligbaren - Zw. -steuerung

Daten auswerten und - rstalhahrchoinlich

nutzen lernen! 1 ustaliwanrscheinfich-

u Prognose ﬂ]]]][ﬂ[[[[[[[[[[[[[[ﬂmmﬂl keit + Handlungs-

: empfehlung -
Daten helfen vorrausschauend = g
Storungen zu vermeiden = N ~ £
und erlauben eine - Diagnose [l Zustandsbewertung 2
S Gesamtanlage b
kontinuierliche . 2
Weiterentwicklung und n 2
Verbesserung von Uberwachung H]]]]]]]] einzelner Baugruppen =
\ Maschinen und Anlagen/ Nhizung ®
hleolf)f \ Transparenz: WARUM? = Verstehen! j §
:
Transformation von einer reaktiven Instandhaltung zu einer antizipativen Smart g
Maintenance! =




ES S =
Wertschopfung durch duales Vorgehen im

LSM

Verfugbare + zuverlassige Anlagen bei

minimalen Instandhaltungskosten

Ausfallvermeidung Leistungsrationalisierung
p < .
AW-Integration (Maintainability) Personalmanagement Ersatzteillogistik

»IH beginnt bei Konstruktion*

( N\ 4 N\

) = Arbeitsmethodik Werkstéatten Bestandskosten

Wartung L (Layout) ) L (Servicegrad !) )
N / s ™ e ™
( ) ) Durchfiihrungszeit reduzieren (AV,

Inspektion, Zustandstiberwachung Strategie) Fehlbestandskosten
- J & J & J
t h e N e N

seeElinanels: Nebenzeiten reduzieren (AV, Kalk. Entnahmekosten

L Schwachstellenbeseitigung

= < L Strategie, Organisation) ) L (AV+Organisation) )
— Anlagenverbesserung — : : : ~ P ~
perfektive Instandhaltung Leistungstiefe/ Breite ausrichten
- 7 (Produktion, TPM, Outsourcing (Kg:l;éﬁ;z(;ir;ar:‘;‘ungskosten
\_8ic) J N J

Leistungs-, Erfolgs-
controlling (KPI's)

MbO-Prinzip Kostencontrolling

IT-Unterstitzung/Durchdringung/loT
(IH-Planung, -Durchfuihrung, -Kontrolle; Ersatzeillogistik; PPS; Anlagendoku etc.)
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Duales Prozessmodell - LSM

Lean-Pfad (Inputorientierung): IH-Kosten

Quelle: Biedermann, H. et al (2016), S.42

Abbildung der A’.""".g?“' AR |H-Strategie
[ Koatenstrikt prioritats- Risikopotenzial-
ORichEil ur bestimmung analyse Passtig Anlagen-
Anlagenbewertung management
& -klassifizierung Effizient &

Anlagen- Datenauf Daten- et Erkenntnis- Effektiv
h nahme & trans- mals- ;
e Datensmhtung formation extraktion gewinn

Smart- Pfad (Outputorientierung): Ausfallfolgekosten; Kapital-
produktivitat

|dentifikation kritischer Komponenten

mit quantitativen / qualitativen Methoden wie:
Kreativitatstechniken, Szenario-Analysen,
Indikator-Analysen, Funktionale Analysen
(FMEA,RMEA), Statistischen Methoden
(Value at Risk) etc.
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Konnex Ausfallursachen + IH-Strategie

<4—— Ausfallursachen —» ; +— IH-Strategie _—
Materialverschleiss ( {l
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Strategieverifikation
(=,,lernen“=dynamische Anpassung)

[ )
Anlagen-
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] Vv Overmaintenance? | |

Perfective Maintenance
Risikovorsorge

©
E F
o

®

Anlagen- ¥ e
Abbildung cler ; a_gen IH e & IH -Strategie
H-Kostenstrukts prioritats- R|S|k0poten2|al
SSIElSTL ur bestimmung analyse QIR Wertschopfungs- FL

r
I
I
I
I
I
I
I
1
1
1
1
I
I
1
I
I
1
1
I
I
I
I
I
I
1
1
I
N

c
9

=) - =

Anlagenbewertung orientiertes Fremdleistung Unternehmens- L_U
& -Klassifizierung > Anlagen- [ R TEEET e ] 3
— — — management W Lean Maintenance spezifische Definition (,C,

AL nahme & trans- mals- Erkenntnl Wartung ()

@ auswahl Datensichtung formation extraktion £ewinn | . 8
*— Inspektion J P . =

o |V g

IS 2

Instandsetzung ©

ET & ‘N °

Ersatzteile D G =

o . &

| Undermaintenance? 2

© l £

> <

. & I =

l/ Risiko-Prioritat o

i

L

Quelle: Biedermann, H. (2016), S.23




Controllingsystem — Asset Management

Unternehmens-
politik
Wandlungs- *
bereitschaft
+ } Instandhaltungs- (g¢—{ Betriebs- . -

e W NV s bl politik = bedingungen |= — 4 1 .
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Stdrungen zu vermeiden
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Geschaftsmodell des IH - Managements

= " Neu: Lean Smart Maintenance

= Dynamische Strategieanpassung

= Condition based, predictive, perfective IH-
MalRnahmen im Fokus

= \Wertschopfungsorientierung

= Routinisierung der Schwachstellenanalyse
und —beseitigung

= | CA/LCC Orientierung insbes. in der
Investitionsphase

= Dezentrale, teilautonome, Organisations-
strukturen

® Duales Lernen (erfahrungs- und
informationsbasiert)

= Datenanalytik
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Auswirkungen von reduzierten Storungen auf die
wesentlichen Unternehmensziele (Wertschdpfung!)

Qualitatsverbesserung:
« 2.Wahl verringern
» Ausbeute erhdhen

} * Hohere Qualitatskonstanz
Kostensenkung:
* Bessere Fixkostennutzung
« Weniger Wartezeiten LEAN @ SMART
» Geringerer Ausschuss

Verfugbarkeit

« Geringerer Instandhaltungsaufwand MA| NTE NAN C E

* Hohere Energieeffizienz

= .
Besseres Zeitmanagement:

* Weniger Programmaéanderungen
* Hohere Termintreue

S * Kiirzere Lieferzeiten
Kontinuierliche  Hohere Flexibilitat

Anlagenverbesserung « Geringere Ausfallkosten
Perfektive Instandhaltung * Hohere Anlagenproduktivitat
Schwachstellenanalytik,
-beseitigung

Storungen

Die Zielsetzung ,,Erhohung der Anlagenverfugbarkeit” fordert dabei die
wesentlichen Unternehmensziele
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